
 

 

 
แบบรายงาน 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลทาชาง 

อําเภอเฉลิมพระเกียรติ  จังหวัดนครราชสีมา



 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ เทศบาลตําบลทาชาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 86.71 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผาน 

 เทศบาลตําบลทาชาง  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยจําแนกตาม

เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง

พัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ                     

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจาํแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาที่ 87.78 

๒ IIT การใชงบประมาณ 88.00 

๓ IIT การใชอํานาจ 91.34 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 73.56 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 74.00 

๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน 93.21 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.42 

๘ EIT การปรับปรุงการทํางาน 85.63 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 74.00 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 100.00 

 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ      

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตําบลทาชาง 

 หนวยงานมีผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยูในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม           

85 คะแนนขึ้นไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด

เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 86.71 คะแนน 
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ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment: IIT) 

 เทศบาลตําบลทาชาง   ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1.การปฏิบัติหนาที่ 2. การใชงบประมาณ           

3. การใชอํานาจ 4. การใชทรัพยสินของราชการ และ 5. การแกไขปญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว 

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มี ผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

 i1 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิารแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ

ขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการสําหรับ

ผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ หรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคลากร

ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงาน ควรนําขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการ

ปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับอินโฟกราฟก ปาย

ประชาสมัพันธ เปนตนและประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง

ตามความเหมาะสมตอไป 

 i4 ประเด็น หนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น หนวยงาน ควรจัดให

บุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี

สวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o6) เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตาม

วัตถุประสงคมีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

 i10 ประเด็น เจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง

ไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o8) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ

คูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

 i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาหนวยงานขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช

ทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนําไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังน้ัน หนวยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช

ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดแุละครุภัณฑ ในแตละสวนงาน

เปนระยะ (อางอิงจาก o8) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง

เครงครดัและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง

จิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเ พ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

(อางอิงจาก o16) 

  i13 ประเด็น ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมี

สวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม   
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No Gift Policy (อางอิงจาก o21) ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม (อางอิงจาก o16) พรอมทั้งประชาสัมพันธ

กิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสราง

ภาพลักษณที่ดีของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

  i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไม

สามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานที่ไดกําหนดไว รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน (อางอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 

(อางอิงจาก o23) จากนั้น นําผลการวิเคราะหมากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต ของหนวยงาน (อางอิงจาก o25) และดําเนินการตามแผนฯ ที่ไดกําหนดไว ทั้งนี้ ควรเผยแพร

ใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย  

  i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่อง

รองเรยีนการทุจริต (อางอิงจาก o17) และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ แกผู

รองเรยีนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก o18) และควร

เผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานรวมถึงสาธารณชนทราบดวย 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) 

 เทศบาลตําบลทาชาง   ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดําเนินงาน 7. ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร 8. การปรับปรุงการทํางาน ควรรักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม 

ดังตอไปนี้  

 e4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน หรือผูรับบริการได

รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หนวยงานควรมีการเผยแพร และประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 

ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน หรือผูรับบริการได

รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หนวยงานควรมีการเผยแพร และประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 

ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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 e7 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด

การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีข้ึนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20)  

 e8 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี

การปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาส

ใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ

ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวมไปกําหนดโครงการ

หรือกิจกรรมเพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ  

(อางอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเปน

การสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 

 e9 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการใหบริการผาน

ชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนา

ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

 e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/

ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุ

ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) 

และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ 

หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและ

ดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผาน

ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม  

 e7 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด

การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีข้ึนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20)  

 e8 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี

การปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาส

ใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน                        
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การดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา                

มีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวมไป

กําหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานความกาวหนาให

สาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก 

o3) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความคิดเห็น

ใหกับหนวยงาน 

 e9 ประเด็น มีผูรบับริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการใหบริการผาน

ชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้นหนวยงานควรพัฒนา

ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

 เทศบาลตําบลทาชางควรพัฒนาและปรับปรุงการดาํเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมนิมีขอเสนอแนะตอการ

ประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 ขอมูลพื้นฐาน ไดแก 

  ประเด็น ขอมูลพื้นฐาน หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรขอมูล ขอมูลผูบริหารที่มีเนื้อหาและ

องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑ โดยปรับปรุงขอมูลใหมีความเปนปจจุบัน ในรปูแบบที่ทันสมัย 

ตลอดจนสามารถเขาถึงไดงายบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดยอย 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ไดแก 

(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

(1.1) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานความกาวหนา ที่มี

เน้ือหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัด

จางในหมวดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทําใหสามารถ

นําขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใส

ในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

(1.2) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป ที่มีเนื้อหาและ

องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัดจางในหมวด

งบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทาํใหสามารถนําขอมูลไปใช

ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใสใน

กระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 

ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทํารายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด และเผยแพรใหสาธารณชน
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รวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความ

โปรงใสนอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ

กระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก           

การสงขอมูลสําหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพ

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวน

และชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลที่กําหนด 
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ตวัชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหนาที ่

ผลการประเมินเทศบาลตําบลทาชาง 87.78 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ

ของเจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทานเปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

78.00 i1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแก

บุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังน้ัน หนวยงาน

ควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการสําหรับผูมารับ

บริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ หรือเผยแพร

คูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

นอกจากนี ้หนวยงาน ควรนําขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

มาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน 

แผนพับอินโฟกราฟกปายประชาสัมพันธ เปนตนและประชาสัมพันธ

หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง

ตามความเหมาะสมตอไป 

ปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อใน

รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ 

อิ น โ ฟกร าฟ ก  ป า ย  ป ระช าสั มพั น ธ  เ ป นต น  แล ะ

ประชาสัมพันธหรือเผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

ชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตาม

ความเหมาะสม 

i2 เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไม

เปนธรรม ตอผูที่มาติดตอหรือ

ผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

85.33 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อ

แลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการหรือไม 

100 
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ตวัชี้วัดที ่2 การใชงบประมาณ 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 88.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

i4 หนวยงานของทาน ใชจาย

ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป น ไ ป ต า ม

วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

77.33 i4 ประเด็น หนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค 

ดังนั้น หนวยงาน ควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมใน

การจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี

สวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการ

ใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o6) 

เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตาม

วัตถุประสงคมีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

1. ประชุมชี้แจงแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณใหบุคลากรภายในหนวยงาน ทราบเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไว  

2. จัดทําการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการ

เบิกจายเงิน  

3.จัดทํามาตรการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการ

สําหรับการปองกันการทุจริตจากการเบิกจายเงนิที่เปนเท็จ 

i5 เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ 

เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

มากนอยเพียงใด 

96.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใช

งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด

จางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด

บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

90.67 
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ตวัชี้วัดที ่3 การใชอํานาจ 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 91.31 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* 

ของทาน สั่งใหทําธุระสวนตัว

ของผูบังคบับัญชาหรือพวกพอง 

บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

82.67 ไมมีขอเสนอแนะ 1. จัดทํามาตรการเรียกรับสินบน  

2. จัดทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ

เรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล   

3. กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* 

ของทานสั่งใหทําในสิ่งที่ เปน

การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

94.67 

i9 การบริหารงานบุคคลใน

หนวยงานของทาน มีการให

หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ

บรรจุ  แตงตั้ง โยกยาย หรือ

เลื่อนตําแหนงหรือไม 

96.67 
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ตวัชี้วัดที ่4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 73.56 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

i10 เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ทาน มีการขอยืมหรือขอใช 

ทรัพยสินของหนวยงาน อยาง

ถูกตองตามขั้นตอน/แนวปฏิบัต ิ

มากนอยเพียงใด 

50.67 i10 ประเด็น เจาหนาที่ในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของ

ทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุ

ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 

(อางอิงจาก o8) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืม

ทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรบัทราบ 

i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาหนวยงานขาดการ

กํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตัว ดังน้ัน หนวยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช

ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครภุณัฑ ในแตละสวนงานเปนระยะ (อางอิงจาก o8) 

พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ

อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกที่ดีใน

การรั บผิดชอบงานตอหน าที่ เ พ่ือ ให เ กิดการแยกแยะระหว า ง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง

จิตสํานึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

(อางอิงจาก o16) 

1. ทวนทวนคูมือ แนวทางปฏบิัติที่ม ี 

2. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ เพื่อปองกันมิ

ใหนําทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือ    

พวกพอง 

i11 เจาหนาที่ในหนวยงานของ

ท าน  เคยนํ าทรัพ ย สิ นของ

หนวยงานไปใชเพื่อประโยชน

ส วนตั ว  บ อยครั้ ง มา กน อย

เพียงใด 

93.33 

i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบ

ทรัพยสินของหนวยงาน สามารถ

ปองกันการนําทรัพยสินของ

หนวยงานไปใชเพื่อประโยชน

สวนตัวได มากนอยเพียงใด 

76.67 
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ตวัชี้วัดที ่5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 74.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ของทาน ใหความสําคัญกับการ

แกไขปญหาการทุจริต มากนอย

เพียงใด 

74.00 i13 ประเด็น ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการ

แกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน

ควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวน

รวมในการดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o21) 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o16) พรอมทั้ ง

ประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ 

เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณที่ดี

ของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

องคกรจัดใหมี กิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสราง

วัฒนธรรม No Gift Policy การขับเคลื่อนจริยธรรม เพื่อ

สรางภาพลักษณที่ดีของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

i14 ทานคิดวาการดําเนินการ

เพื่ อป อ ง กันก ารทุ จ ริ ตของ

หนวยงานทาน สามารถปองกัน

ได มากนอยเพียงใด 

76.67 i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการ

ทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น 

หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานที่ไดกําหนดไว รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน (อางอิงจาก o27) 

ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ

สินบน (อางอิงจาก o23) จากนั้น นําผลการวิเคราะหมากําหนด

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

ของหนวยงาน (อางอิงจาก o25) และดําเนินการตามแผนฯ ที่ไดกําหนด

ไว ทั้งน้ี ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 
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หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการ

จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบภายใน

หนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

71.33 i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อม่ันใน

กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

หนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการ

เรื่องรองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o17) และมีชองทางการรองเรียนที่

สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ แกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บ

รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก 

o18) และควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหบุคลากร

ภายในหนวยงานรวมถึงสาธารณชนทราบดวย 
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ตวัชี้วัดที ่6 คุณภาพการดาํเนินงาน 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 93.21 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน เปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา 

EitPublic 

85.25 

e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย

เห็นวา การปฏบิัติงาน/ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้ง

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ

ขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก 

o9) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือ

ผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจาก

คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่

สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย

ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทาง

ออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

1. ปรับปรุงคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ /คูมือหรือ

มาตรฐานการปฏบิัติงาน  

2. ประชาสัมพันธพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ

ออนไลน หรือ E-Service ที่มีใหผูเขารับบริหารรับทราบ

อยางทั่วถึง  

3. จัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการ

รับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย ประชาสัมพันธ เปน

ตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรบนเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน ชองทางออนไลนหรือ จุด ประชาสัมพันธ          

ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

EitSurvey 

92 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทานและผูอื่นอยาง

เทาเทียมกัน 

EitPublic 

86.25 

EitSurvey 

97 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียก

รับสิ นบน เพื่ อ แลกกับการ

ปฏิบัติ งานหรือใหบริการแก

ทาน หรือไม 

EitPublic 

98.75 

EitSurvey 

100 
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ตวัชี้วัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 91.42 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

e4 หนวยงานมีชองทางการ

เ ผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข า ว ส า ร ที่

สามารถเขาถึงไดงาย 

EitPublic 

85 

EitSurvey 

96 

e4 e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบาง

รายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก 

รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน หรือผูรับบริการไดรับทราบ

นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หนวยงานควรมีการเผยแพร 

และประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวย

ความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจาก

ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย

ดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงาน    

ใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผู รับบริการควรไดรับทราบ

อยางชัดเจน 

EitPublic 

85.25 

EitSurvey 

98 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร 

ต อ บ ข อ ซั ก ถ า ม  ห รื อ ใ ห

คํ า อธิบ า ยแก ท า น ไ ด อย า ง

ชัดเจน 

EitPublic 

86.25 

EitSurvey 

98 
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ตวัชี้วัดที ่8 การปรับปรุงการทํางาน 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 85.63 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นทีค่วรพัฒนา 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาส

ใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนากา รดํ า เนิน งานของ

หนวยงาน 

EitPublic 

83.50 

EitSurvey 

92 

e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมี

สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดี ข้ึนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสให

บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของ

หนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ

เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) 

ผูรับบริการบางกลุมไมสามารถที่จะเขาถึงบริการออนไลน 

(E-Service)  และบางกลุมสะดวกที่จะเขารับบริการดวย

ตนเอง ณ จุดบริการ  หนวยงานใหความสําคัญและ

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ให

บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึงดวยวิธีท่ีหลากหลาย 

จัดทําเปนสื่อในรูปแบบอืน่ ๆ ทีส่ะดวกและดึงดูดตอการรับรู  

เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุง

การดําเนินงานใหตอบสนองตอ

ประชาชน 

EitPublic 

85.25 

EitSurvey 

97 

e8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือ

ตอบสนองตอประชาชนเทาท่ีควร ดังน้ัน หนวยงานควรเปดโอกาสให

ประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ

ของหนวยงานผานการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร

ผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวม

ไปกําหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป

และรายงานความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิงจาก o6) อีกทั้ง 

ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมี

ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถาม

หรือสะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 
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หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการ

ใหบริการผานชองทางออนไลน

ให ส ะด วก รวด เ ร็ว  และมี

ประสิทธิภาพ 

EitPublic 

85.00 

EitSurvey 

100 

e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาการใหบริการผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไม

สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หนวยงานควร

พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลัก

ของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพรประชาสัมพันธการ

ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
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ตวัชี้วัดที ่9 การเปดเผยขอมูล 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 74.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

o1 โครงสรางและอํานาจหนาท่ี 100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป o2 ขอมูลผูบริหาร 100 

o3 ขอมูลการติดตอ 100 

o4 ขาวประชาสัมพันธ 100 

o5 แผนยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนาหนวยงาน 

100 

o6 แผนและความกาวหนาใน

การ ดํา เนินงานและการ ใช

งบประมาณประ จําป  พ .ศ . 

2568 

100 

o7 รายงานผลการดําเนินงาน

ประจําป พ.ศ. 2567 

100 

o8  คู มื อ หรื อแน วทา งกา ร

ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

100 

o9 คูมือหรือแนวทางการขอรับ

บริการสําหรับผูรับบริการหรือผู

มาติดตอ 

100 

o10 E–Service 100 

o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 
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หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจาง

ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  แ ล ะ

ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุ ประจําป 

พ.ศ. 2568 

0 

 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 

(1.1) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา

พัสดุ และรายงานความกาวหนา ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง

ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการ

จัดซื้อจัดจางในหมวดงบลงทุน และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบ

ตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทํา ใหสามารถนําขอมูล ไปใช

ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมี       

สวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือ        

การจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

(1.2) หนวยงานควรจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือ        

การจัดหาพัสดุประจําป ที่มีเน้ือหาและองคประกอบถูกตองครบถวน

ตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสําคัญกับรายการจัดซื้อจัดจาง

ในหมวดงบลงทุนและเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือ

รูปแบบท่ีมีโครงสราง ทํา ใหสามารถนําขอมูลไปใชประมวลผล          

ดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและ       

สรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ

หนวยงาน 

จัดทําขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ

และรายงานความกาวหนา ที่มีเนื้อหาและองคประกอบ

ถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมินและเผยแพรชุด

ขอมูลดังกลาว 

o13 รายงานผลการจัดซื้อ     

จัดจ า งหรือการ จัดหาพั สดุ

ประจําป พ.ศ. 2567 

0 

o14 แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล* 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 
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หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

o15 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจําป พ.ศ. 2567 

0 ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทํา

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปใหครบถวน

ตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด และเผยแพรใหสาธารณชน

รวมทั้งเจาหนาท่ีในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปรงใส 

จัดทํารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจําปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑ       

ที่กําหนดและเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

o16 ประมวลจริยธรรมและ

การขับเคลื่อนจริยธรรม 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 

o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรยีน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 

o19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 

o20 การเปดโอกาสใหเกิดการ
มีสวนรวม 

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ตอไป 
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ตวัชี้วัดที ่10 การปองกันการทุจริต 

ผลการประเมินของเทศบาลตําบลทาชาง 100.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน คะแนน ขอเสนอแนะ ประเด็นที่ควรพัฒนา 

o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหนาที ่

100 ไมมีขอเสนอแนะ ควรรักษาระดับคุณภาพและมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงานตอไป 

o22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 

o23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดําเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงานประจําป พ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบประจําป พ.ศ. 2567 

100 

o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 

o26 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ศ. 2567 100 

o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

o28 รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2567 

100 

 

 

 

 

 

 

 

20



 

 

มาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตําบลทาชาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นําไปสูการปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตําบลทาชาง ใหดีข้ึน ดังนี ้ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตามตัวชี้วัด ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

1. การเพิ่มประสิทธิภาพการ

ใหบริการ 

ตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติงาน  87.78 คะแนน 

ตัวชี้วัดที ่6 คณุภาพการดําเนนิงาน  93.21 คะแนน 

ตัวชี้วัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  91.42 คะแนน 

ตัวชีว้ัดที ่8  การปรับปรุงการทํางาน  85.63 คะแนน 

- เจาหนาที่ใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา การใหบริการผานชองทาง

ออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากพอ 

 

1. จัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน หรือ

การใหบริการ  

2.  กําชับให เจ าหน า ท่ีผูปฏิบัติ  หรือใหบริการ

ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคูมือดังกลาวโดยเครงครัด  

3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานในชองทางท่ีหลากหลาย เชน ณ ที่ตั้ง

ของหนวยงาน ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน  

4. ประชาสัมพันธการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ 

E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 ทุกสํานัก/กอง 

2. การควบคุมการใชอํานาจ 

และการบริหารงานบุคคล 

ตัวชี้วัดที ่2 การใชงบประมาณ  88.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดที ่3 การใชอํานาจ  91.34 คะแนน 

- หนวยงานมีการใช งบประมาณ ไม เปนไปตาม

วัตถุประสงค เจาหนาท่ีบางรายในหนวยงานมีการเบิก

จายเงินที่เปนเท็จ 

 

การประชุมประเดือนเพื่อสรางการรับรูแผนการ

ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให

บุคลากรภายในหนวยงาน ทราบ เปนไปตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 ทุกสํานัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตามตวัชี้วัด ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

3.  ก า รกํ า กับดู แ ลกา ร ใช

ทรัพยสินของราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 73.56 

คะแนน 

- เจาหนาที่ในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสิน

ของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 

1. ปรับปรุงคูมือแนวทางปฏิบัติท่ีการขอยืมทรัพยสิน

ของทางราชการ ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอ

ยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดาน

ตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยาง

ชัดเจน 

2. แตงตั้งผูรับผิดชอบการเผยแพรคูมือหรือมาตรฐาน

การใหบริการ /คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

3. ประชุม/ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอ

ยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงาน

ไดรับทราบ เพื่อปองกันมิใหนําทรัพยสินราชการไป

ใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 ทุกสํานัก/กอง 

4. การสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใส 

ตัวชี้วัดที ่9 การเปดเผยขอมูล 74.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดที ่10 การปองกันการทุจริต 100.00 คะแนน 

- การจัดทําขอมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุประจําป ใหครบถวนตามองคประกอบและ

หลักเกณฑที่กําหนด 

1. การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แบบ สขร.1) ไตร

มาส 1 – 2 ใหครบถวนตามองคประกอบ และแสดง

ไฟล รูปแบบไฟล .pdf และ .xls  

2. สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ

หนวยงาน ประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2568  

(แบบ สขร.1) ใหครบถวนตามองคประกอบ และ

แสดงไฟล รูปแบบไฟล .pdf และ .xls  

 

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 กองคลัง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตามตวัชี้วัด ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

 - การ จัดทํา รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ท รั พ ย า ก ร บุ ค คล ปร ะ จํ า ป  ใ ห ค รบ ถ ว น ต า ม

องคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด 

แสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําป

งบปร ะ มา ณ  พ .ศ .  2568 ท่ี ให ค รบถ ว นต า ม

องคประกอบและหลักเกณฑที่กําหนด (ขอมูล ณ 

วันท่ี 30 กันยายน 2568) 

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 สํานักปลัดเทศบาล 

 ตัวชี้วัดที ่5 การแกไขปญหาการทุจริต 74.00 คะแนน 

- หนวยงานยังไมใหความสําคัญกับการแกไขปญหา

การทุจริตและประพฤติมิชอบเทาที่ควร บางรายเห็น

วามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไม

สามารถปองกันการทุจริตไดจริง 

 

1. จัดทําคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่

ของหนวยงาน  

2. จัดใหมีชองทางออนไลนที่บุคคลภายนอกสามารถ

แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาที่ของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก

ชองทางการรองเรียนทัว่ไป โดยเปนชองทางที่มีการ

คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสสามารถเขาถึงหรือ

เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 

3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจาหนาที ่

6. ประเ มินความเสี่ ยงการทุจริตในประเด็นที่

เ ก่ียวของกับสินบนของการดําเนินงานหรือการ

ปฏิบัติหนาที ่

1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 69 สํานักปลัดเทศบาล 
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ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ปญหา / อปุสรรค 

ขาดความรวมมือจากบุคลากรภายในหนวยงาน, ขาดการกํากับและติดตามจากผูบริหารของหนวยงาน 

ขอเสนอแนะ 

– ไมม ี– 
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